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Podtogi z natury

\

Wihasciciel marki WILD-WOOD

DOMINO POLSKA spotka z ograniczona odpowiedzialnoscig spétka komandytowa
Rzeinicza 4, 58-200 Dzierzoniow

Zaktad produkcyjny

1. ALSAPAN SAS, 1 rue de I'Europe, 67520 Marlenheim, Francja

KARTA GWARANCYJNA

podtoga laminowana marki WILD-WOOD

Prosimy czytelnie wypetni¢ ponizsze rubryki w dniu dokonania zakupu paneli podtogowych.

Gwarancja w pomieszczeniach mieszkalnych
/ w pomieszczeniach uzytecznosci publicznej.

I:l Panele podtogowe 8mm / AC5 25 lat / 3lata

|:’ Panele podtogowe 12mm / AC6 35lat/ 5 lat

Piecze¢ punktu sprzedazy Podpis kupujacego, akceptujgcy warunki gwarancji



Gratulujemy dobrego wyboru i cieszymy sie, iz zdecydowali sie Panstwo na zakup podtogi laminowanej
WILD-WOOD, ktérej wiasciciel marki- Firma  DOMINO POLSKA  udziela gwarancji przy zachowaniu opisanych
wytycznych w instrukcji montaiu oraz wymienionych ponizej warunkach gwarancji. Gwarancja obejmuje panele
sprzedane i uzytkowane na terytorium RP.

Prosze zapoznac sie z kompleksows instrukcja uktadania, ktéra znajduje sie na odwrocie etykiety dotaczonej do
kartonu z panelami. W przypadku ewentualnego braku etykiety prosi sie o kontakt ze sprzedawca.

Podtogi laminowane wykonane sg w 93% z naturalnego drewna, dlatego s3 bardzo wrailiwe na zmiany warunkéw
klimatycznych. Podtoga laminowana jest podtogg typu "ptywajacego" i nie moze by¢ w zadnym przypadku przybijana,
przykrecana, przyklejana, lub w inny sposéb mocowana do podtoia.

Przed montazem naleiy przestrzegac nastepujacych wytycznych:

Transport: Podczas transportu i przenoszenia nalezy zachowac szczegdlng ostroznosé, aby nie uszkodzi¢ krawedzi,
nie wolno rzucac panelami. Poszczegdlne paczki powinny by¢ fabrycznie zapakowane.

Przechowywanie i przygotowanie do uktadania: Panele podiogowe naleiy pozostawic¢ w oryginalnym opakowaniu
bez rozpakowania przez min. 48 godzin w celu aklimatyzacji. Przechowywaé nalezy je w warunkach umiarkowanych,
suchych i bez przeciggdw w odlegtosci co najmniej 1m od $ciany. Temperatura w pomieszczeniu powinna wynosic
od +12°C do +30°C, a wilgotnosci od 45% do 65% (normalne warunki mieszkalne). Podtoze musi by¢ suche, rowne
oraz czyste. Poszczegdlne paczki nalezy rozpakowaé bezposrednio przed uktadaniem kolejnych fragmentéw podtogi.
Towar musi zosta¢ skontrolowany pod wzgledem jakosciowym przed i podczas uktadania, mianowicie trzeba
sprawdzic¢ czy: panele nie sg uszkodzone, posiadajg te same wymiary, istnieje ciggtosé krawedzi paneli, nie posiadaja
odpryskéw, pekniec oraz innych mankamentéw, posiadaja ten sam odcier dekoru, kolor, strukture, stopien potysku
mat - potysk. Waine  jest w tym przypadku zapewnienie  dobrego  osdwietlenia.
W przypadku wystapienia wad nalezy niezwtocznie towar niepetnowartosciowy zwréci¢ do punktu sprzedazy celem
wymiany. W przypadku, kiedy wadliwa podtoga zostata utozona w pomieszczeniu, udzielona gwarancja traci
waznosé. Instrukcja ukfadania powinna byé doktadnie przestrzegana, w razie niefachowego montaiu podtogi
wszelkie roszczenia gwarancyjne zostajg wykluczone.

Montaz paneli wykonuje sie w temperaturze od +18°C do +24°C przy $wietle dziennym. Podioie musi byé twarde,
réwne i suche. Przy uktadaniu na posadzkach cementowych naleiy koniecznie wykonaé pomiar ich wilgotnosci,
a wyniki pomiaréw zachowaé w postaci protokotu, ktéry nalezy pozostawi¢ na wypadek ewentualno zgtoszenia
reklamacyjnego. Na przygotowang powierzchnie kitadziemy bezwzglednie i zawsze folie paroizolacyjng PE >=0,2mm.
W celu izolacji podiogi panelowej od podtoia, zaktadajac poszczegdlne arkusze folii, ok. 20cm na siebie,
zabezpieczajgc tasma oraz zaktadajac ok. 5cm na sciane. Folie przykrywamy piankg poliuretanowa o grubosci nie
wiekszej niz 5mm i gestoéci min. 35kg/m3 w celu uzyskania lepszego komfortu uzytkowania podtogi. Podtogi
laminowane najlepiej uktadac tak, aby kierunek diuzszych bokéw paneli byt zgodny z kierunkiem padania swiatfa.
Wazdtuz wszystkich écian, a takie wokdt zamontowanych na state przedmiotéw (np. rury centralnego ogrzewania,
grzejniki, stopnice schoddw, itp.) nalezy bezwzglednie pozostawi¢ min. 8mm wolnej przestrzeni, wykorzystujac do
tego celu klocki dystansowe. Do dalszego wykorzystania nadajg sie obciete kawatki paneli, jesli ich diugos¢ wynosi
min. 30cm. Jezeli pomiedzy podiozem, a panelami ma by¢ utoiona posrednia warstwa ograniczajgca (np. z plyt
widrowych), to izolacje nalezy umiesci¢ pod tg warstwa. Na izolacji paroszczelnej lub piytach widrowych naleiy
utozyé podkiad wyciszajac (ptyty izolacyjne, korek, itp.) Maksymalna grubosé materiat podkfadowego moie wynosic
Smm.

Procedura uktadania: Koniecznie naleiy zachowaé szczeline dylatacyjng o szerokoéci min. 8mm wzdtuz wszystkich
zewnetrznych krawedzi podtogi. Pierwszy panel podtogi nalezy utozy¢ pidrem do $ciany i wyréwnaé pierwszy rzad.
Uktadanie drugiego rzedu nalezy rozpoczac od odcietego kawatka z pierwszego rzedu. Panele pierwszych rzedow
nalezy ztozy¢ wg kolejnosci i ponownie wyréwnac za pomoca linijki i sznurka, nastepie potfaczy¢ ze soba pierwsze
rzedy sprawdzajgc caly czas czy linie tgczenia sg proste i dokladne. Naleizy pamietac: Jakosé utoionej podiogi
w korncowym efekcie zalezy od doktadnosci utozenia tych trzech rzedéw. Nalezy uktadac kolejne element rzad po
rzedzie. Nalezy obcigé wzdtuz elementy ostatniego rzedu paneli, tak aby uzyskaé wiasciwy dystans i utoiyé
je wykorzystujac specjalny dobijak. Nalezy pamietac o pozostawieniu klockéw dystansowych wzdtuz écian na czas
montazu.

Drzwi, linie zmiany podtogi, duze pomieszczenia: Oscieznice drzwiowe naleiy skrécic tak, aby moina byto pod nie
wsungc panel podiogowy oraz izolacje diwiekowa. Poniewaz podtoga laminowana moie sie rozszerzac lub kurczy¢
wraz ze zmianami zewnetrznych warunkdéw klimatycznych, szczeliny dylatacyjne muszg byé pozostawione
w otworach drzwiowych, na fgczeniach z innymi typami podidg oraz przy scianach, wokot rur, przy progach, pod
drzwiami oraz wokot wszystkich zamocowanych na state/nieruchomych elementéw. W pomieszczeniach dtuiszych
niz 8m i szerszych iz 12m nalezy wykona¢ dodatkowa dylatacje. Szczeliny dylatacyjne mozna zamaskowaé
specjalnymi listwami. Kliny dylatacyjne nalezy usungc¢ bezposrednio po utozeniu podtogi. Podtoga jest gotowa do
uzytku (petne obcigzenie) po 24 godzinach. Uwaga: Listwy przypodiogowe nalezy zamontowaé do $ciany, nie do
podtogi.

Panele podtogowe moga by¢ ukladane w pomieszczeniach z systemem ogrzewania podiogowego tylko
w przypadku zastosowania systemu wodnego. Folie paroizolacyjng uktadamy réwniez przy montazu paneli na
wodnym ogrzewaniu podtogowym, dodatkowo stosujac specjalny podktad na ogrzewanie podiogowe o grubosci
2-3mm.

Zabezpieczenie i pielegnacja podiogi: Do wiasciwej eksploatacji podtogi laminowanej nalezy unikaé
w pomieszczeniu gwattownych zmian klimatycznych. warunki idealne to temperatura ok. 20°Ci wilgotnosc wzgledna
40-60%. Naleiy pamietac, ze podtogi laminowane ulegaja normalnemu zuiyciu, slady zuzycia, ktorych nie zdotamy
uniknaé, nadajg podfodze jej charakterystyczny wyglad. Drobne zarysowania powstajace w zwigzku
z uzytkowaniem podiogi laminowanej naleig do zjawisk normalnych, ktérych nie da sie catkowicie wyeliminowac.
Nalezy chroni¢ najbardziej narazone na zuiycie powierzchnie kladac przy wyjsciu wycieraczke, celem
przechwytywania zanieczyszczen, a pozostatych czesciach pomieszczenia mate, dywanik lub stomianke. Nigdy nie
nalezy wystawiaé doniczek bezposrednio na podiodze. Zawsze naleiy stosowaé podktadki. Codzienng pielegnacje
nalezy wykonywaé uizywajac szczotki, badZ odkurzacza ze specjalng miekka koricéwka, badi suchej lub lekko
wilgotnej (niemokrej) szmatki. Nie wolno stosowad detergentow i proszkéw czyszczacych. Jezeli jest to konieczne,
do wody moina dodac srodek do czyszczenia paneli laminowanych w proporcjach zalecanych przez producenta,
jednakze zabrania sie stosowania $rodkéw nabtyszczajacych, nattuszczajacych oraz $rodkéw czyszczacych
z zawartoscig wosku, jak i mydta. Nie nalezy uzywac $rodkéw z zawartoscig acetonu, lub innych rozpuszczalnikdw.
Podtogi nie wolno lakierowa¢, ani polerowaé. Nogi mebli koniecznie muszg byé zabezpieczone filcowymi
podktadkami ochronnymi, dzieki, ktérym unikniemy ewentualnych wgniecen i zarysowar podtogi. Podktadki filcowe
nalezy okresowo czyscié z gromadzonego sie w nich piasku i brudu. Meble na kétkach muszg byé wyposazone w koétka
miekkie-gumowe, lub tez naleiy zastosowac maty ochronne. Rozlane ciecze nalezy usungc niezwiocznie. Mebli nie
wolno przesuwacé po panelach. W zaleznosci od rodzaju podioza moga wystepowaé wyladowania elektrostatyczne.
W takim przypadku pomocnicze moie sie okaza¢ odpowiednie przygotowanie podioia, np. z materiatu
przewodzacego, badi specjalna pielegnacja powierzchni podtogi. Paneli nie nalezy montowaé na zewnatrz oraz w
pomieszczeniach o podwyiszonej wilgoci (np. fazienki, pralnia, sauna, itp.). Panele podtogowe musza by¢
zamontowane w pomieszczeniach zamknietych, ktére bedy ogrzewane w okresie zimowym do temperatury
pokojowej. Reklamacji nie podlegajg panele z uszkodzeniami powstatymi w trakcie montazu, naturalne zuiycie
podtogi, uszkodzenia mechaniczne w czasie uzytkowania (np. zarysowania piaskiem, wgniecenia oraz spekania
wskutek zalania ptynami, dziataniem wilgoci, itp.), uszkodzenia powstate w wyniku oddziatywania zbyt duzych
obcigzen, efekty akustyczne zwigzane z uzytkowaniem, zréznicowana kolorystyka
i naturalna zmiana barwy na skutek dziatania promieni stonecznych.

Nalezy przechowaé dwie prébki z zakupionych paneli (1 sztuka z poczatku i 1 sztuka z konca paneli), aby
w przypadku ewentualnej reklamacji moina byto przeprowadzi¢ badania kontrolne. Nalezy pamietac, ze panele
podtogowe odwzorowujg rysunek naturalnego drewna i tak, jak drewno moga réznic sie od siebie nieregularnym
rysunkiem stoi i ich odcieniami oraz wystepowaniem sekéw o réznorodnym ksztatcie i zabarwieniu. RéZnice te nie
podlegajg reklamacji.

Gwarancja na sprzedany towar nie wyltacza, nie ogranicza , ani nie zawiesza uprawnier kupujacego wynikajacych
z niezgodnoscia z umowa na podstawie Ustawy z dnia 27 lipca 2002r. o szczegétowych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego ( Dz. U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.).

W przypadku uznania reklamacji kupujacemu przystuguje prawo do wymiany wadliwego towaru na wolny wad
w czesci uszkodzonej, badZ obniienie cenny towaru. W razie uznania roszczenia gwarancyjnego, gwarancja
obowigzuje od nowa na partie paneli, ktdre zostaty wymienione.



